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FECHA: 10/02/2026 HORA: INICIAL  07:30 am HORA: FINAL 9:30 am

LUGAR: IPS Cascajal -RED DE SALUD DE LADERA E.S.E

ESTRATEGIA DE INTERVENCION (Marca con X)
Sensibilizacion [ | Capacitaciéon [ | Acompafamiento [ _|Seguimiento [ | Jornada [}

Articulacion |:| Otro, Cual:

TIPO (Marca con X)

Individual: [ ] Colectiva: [}

MODALIDAD (Marca con X)

Virtual: [_| Presencial: [JJij

DATOS DEL ENTORNO (Marca con X)

Educativo: [__|Comunitario: [ ] Laboral: [ ] Institucional: [JJj Hogar: []

Datos de quien recibe la intervencion: Red de Salud de Ladera
Nombre o Institucion: IPS Cascajal

Contacto:

Correo:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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1. OBJETIVO: Realizar el acompafiamiento a la entrega de la IPS Cascajal y de la Unidad Movil de Atencion
en Salud de Ladera del Distrito de Santiago de Cali.

2. ORDEN DEL DiA:

2.1. Verificacion del quorum.

2.2. Desarrollo de la Intervencion.

2.3. Resultados alcanzados.

2.4. Conclusiones o recomendaciones.

3. DESARROLLO DE LA INTERVENCION:

En cumplimiento de las funciones de verificacién y acompanamiento, el equipo de la Defensoria del Paciente,
representado por el Dr. César Revelo y la Sra. Angela Rendén, realizé acompafiamiento al evento de entrega de
la IPS Cascajal, infraestructura que fue remodelada para el beneficio de la comunidad. De igual manera, se
acompanio la entrega de un bus dotado con consultorio mévil, destinado a la prestacién de servicios de salud en
el territorio.

Durante la jornada se efectué escucha activa a la comunidad y se realizaron acercamientos orientados a
identificar y gestionar posibles casos relacionados con barreras de acceso a los servicios de salud. No obstante,
pese a la disposicion institucional y la apertura del espacio, no se presentaron casos para gestién por parte de
la Defensoria del Paciente.

4. RESULTADOS ALCANZADOS:

Se realizé el acompafiamiento conforme a lo planificado.

5. CONCLUSIONES O RECOMENDACIONES

El acompanamiento permitié6 garantizar presencia institucional, fortalecer la articulacién con la comunidad y
verificar la puesta en funcionamiento de la infraestructura y los servicios entregados, sin que se registraran casos
para gestion por parte de la Defensoria del Paciente durante la jornada.

6. REGISTRO FOTOGRAFICO

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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CESAR DAVID REVELO HERRERA
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